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Аннотация: В данном исследовании подробно рассмотрены особенности подросткового возраста в процессе раз-
вития информационной компетенции в социокультурном пространстве дополнительного образования. Проблема 
исследования состоит в том, что в процессе развития информационной компетенции подростков в социокультурном 
пространстве дополнительного образования необходимо учитывать психологические и интеллектуальные свойства 
личности подростков.  В статье приводятся данные, как классиков возрастной психологии, так и современных ав-
торов, свидетельствующих о различных фазах протекания подросткового периода. Опора на психологию и педаго-
гику позволили выстроить целостную и непротиворечивую концепцию о том, что каждый возраст характеризуется 
определенной степенью развития интеллектуальных качеств и психологических особенностей личности и влечет за 
собой необходимость учета возрастных особенностей при организации воспитательного процесса.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. Анализ 
состояния выбранной проблемы определения возмож-
ностей и направлений развития информационной компе-
тенции позволяет сделать вывод: информационная ком-
петенция подростков не формируется самостоятельно и 
требует соответствующих целенаправленных усилий. 
Поэтому мы ставим задачу разработки – в соответствии 
с идеей, проблемой исследования – специальной моде-
ли, обеспечивающей в социально-культурной деятель-
ности развитие информационной компетенции в услови-
ях дополнительного образования.

Развивать личностные качества необходимо начи-
нать с подросткового возраста. Исходя из анализа специ-
фики особенностей этого возраста, мы приходим к выво-
ду: именно подростковый возраст является сензитивным 
периодом для развития информационной компетенции. 
Для подростков Интернет – привычный инструмент об-
щения и поиска информации. С одной стороны, он пре-
доставляет возможность для развития и самовыражения, 
с другой – может принести новые проблемы. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и 
на которых обосновывается автор; выделение нераз-
решенных раньше частей общей проблемы. По мне-
нию психологов и педагогов: Б.Г. Ананьева [1], А.В. 
Петровского [2], Е.Ф. Рыбалко [3], В.И. Слободчикова 
[4], Д.Б. Эльконина [5] и др., у подростков появляется 
потребность в активном, самостоятельном, творческом 
познании учебной деятельности, способность делать 
общие выводы на основе частных и переходить к част-
ным умозаключениям на базе общих выводов, то есть «в 
полной мере выражена способность к индукции и дедук-
ции» [5, с. 440–443].

В нашем исследовании для полного раскрытия темы 
обратимся к такому важному для исследования понятию, 
как «подростковый возраст» и его особенности.

Подростковый возраст – это возраст интенсивного 
формирования нравственных понятий, представлений, 
убеждений. Одним из важнейших моментов в развитии 
личности подростка является развитие самосознания, 
самооценки; у подростков возникает интерес к себе, к 
качествам своей личности, потребность сравнивать себя с 
другими, оценивать себя. В этот период происходит фор-
мирование личностного самоопределения и социальной 

идентичности подростка, ценностных и духовно-нрав-
ственных ориентиров, приобретение навыков межлич-
ностного общения, формирование профессионального 
самоопределения [6].

Л.И. Божович [7] в описании подросткового возраста 
главное внимание сосредоточила на развитии мотиваци-
онной сферы личности: определении своего места в жиз-
ни, формировании мировоззрения и его влиянии на по-
знавательную деятельность. Мы убеждены, что данные 
особенности подростков требуют особого внимания, так 
как в воспитательном процессе они становятся фунда-
ментом развития информационной компетенции.

В подростковом возрасте начинает устанавливаться 
определенных круг интересов, который постепенно при-
обретает известную устойчивость. Этот круг интересов 
является психологической базой ценностных ориента-
ций подростка.

Поведение подростков довольно часто бывает не-
предсказуемым, за короткий период они могут проде-
монстрировать абсолютно противоположные реакции:
 - целеустремленность и настойчивость сочетаются с 

импульсивностью;
 - неуемная жажда деятельности может смениться апа-

тией, отсутствием стремлений и желаний что-либо 
делать;

 - повышенная самоуверенность, безаппеляционность 
в суждениях быстро сменяются ранимостью и неуве-
ренностью в себе;

 - развязность в поведении порой сочетается с застен-
чивостью;

 - романтические настроения нередко граничат с ци-
низмом, расчетливостью;

 - нежность, ласковость бывают на фоне недетской же-
стокости;

 - потребность в общении сменяется желанием уеди-
ниться [8].
Психологически подростковый возраст исключи-

тельно сложен и противоречив. Однако важность дан-
ного возрастного периода невозможно уменьшить, как 
отмечает Д.И. Фельдштейн [9], именно на данном этапе 
закладываются основы сознательного поведения, вы-
рисовывается общая направленность в формировании 
нравственных представлений и социальных установок. 

Свои умственные качества подростки применяют 
выборочно, к тем сферам деятельности, которые для 



Вектор науки ТГУ. Серия: Педагогика, психология. 2015. № 4 (23) 111

педагогические
науки

них наиболее значимы и интересны, а в других случаях 
могут обходиться прежними навыками. В связи с этим 
для выявления реального умственного потенциала под-
ростка необходимо сначала выявить сферу его преиму-
щественных интересов, в которой он максимально рас-
крывает свои способности, и формулировать задачу с 
опорой на эти особенности [10].

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Как известно, умственное развитие подростков заклю-
чается не столько в накоплении знаний и умений и из-
менении отдельных свойств интеллекта, сколько в фор-
мировании индивидуального стиля умственной деятель-
ности.

Индивидуальный стиль – достаточно используемый 
способ достижения личности творчески-прикладных 
задач, отличающийся от других возможных способов 
только своим процессом, но не его результативностью. 
В познавательных процессах он выступает как стиль 
мышления (устойчивая совокупность в способностях 
восприятия, запоминания и мышления, за которыми 
стоят различные пути приобретения, накопления, пере-
работки и использования информации).

Самостоятельность подростков улучшает их непо-
средственные результаты, что позитивно сказывается 
на умственных и личностных качествах. Более сложная 
самостоятельная работа способствует более гибкому, 
творческому стилю мышления и развитию общей по-
требности в самообразовании. Подростки с более раз-
витой ориентацией на самостоятельность предъявляют 
повышенные требования к самоуправлению в обучении 
[11].

Анализ научной литературы по проблеме подрост-
кового развития выявил еще одну отличительную осо-
бенность, которую необходимо учитывать в процессе 
развития информационной компетенции. Характерной 
особенностью подростков является формирование жиз-
ненных планов. Это результат конкретизации целей и 
мотивов. Главное противоречие жизненной перспекти-
вы подростков – неумение верно выстроить свои планы 
на будущее, точно соизмеряя свое целеполагание с ре-
альной жизнью [12].

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. В процессе развития информационной компетен-
ции подростков в социокультурном пространстве до-
полнительного образования необходимо учитывать пси-
хологические и интеллектуальные свойства личности 
подростков, что представляется весьма актуальным и 
логичным, ведь каждый возраст характеризуется опре-
деленной степенью развития интеллектуальных качеств 
и психологических особенностей личности и влечет за 
собой необходимость учета возрастных особенностей 
при организации воспитательного процесса.

С учетом особенностей подросткового возраста в 
процессе развития информационной компетенции пре-
доставляется возможность раскрыть в каждом его пред-
назначение, его призвание; научить оценивать собствен-
ные способности и личностные качества, просчитывать 
вперед каждый свой шаг, уметь правильно анализиро-
вать ту или иную ситуацию. Средой, расширяющей 
возможности развития информационной компетенции 
подростков, является виртуальное образование [13]. В 
условиях информационного общества от уровня инфор-
мационной компетенции зависит степень самореализа-
ции подростков в социально-культурной деятельности.

Выбирая направления развития информационной 

компетенции, мы придерживаемся мнений исследовате-
лей С.А. Сладкова [14], С.В. Тришиной [15], Р.Ю. Хурум 
[16] и др., сосредоточивших внимание на повышении ка-
чества знаний, умений, навыков, на воспитании личной 
культуры, соответствующей потребностям общества, на 
развитии личностных качеств, которые обеспечивают 
способность и готовность к самообразованию, саморе-
ализации. В результате подростки демонстрируют ис-
пользование всех знаний, умений и навыков: от умения 
выражать свою информационную потребность, форму-
лировать информационный запрос, вести поиск инфор-
мации, осуществлять анализ и синтез информации до 
умения самостоятельно создавать программный про-
дукт. 

Процесс формирования информационной компетен-
ции подростков предполагает выработку следующих 
информационных умений и навыков: выполнять типо-
вые предметно-специфические задания на поиск ин-
формации в различных источниках (типовые решения), 
выстраивать логические причинно-следственные связи 
(логические умения), решать нестандартные задачи, 
связанные с интерпретацией, анализом и обобщением 
информации (творческие умения) [17]. 

В рамках нашего исследования развитие информа-
ционной компетенции предполагает системные инфор-
мационные знания, умения и навыки их эффективного 
применения на практике, трансформирующиеся в опыт 
актуальной информационно-коммуникационной дея-
тельности подростков, что, в свою очередь, стимулирует 
мотивы самообразования и самореализации, востребованные 
в информационном обществе. 

Логика изучения проблемы исследования и примене-
ния обозначенных методологических подходов опреде-
ляет задачу рассмотрения ряда базовых понятий, таких как 
«развитие», «развитие информационной компетенции», 
имеющих для нашего исследования большое значение.

В результате проведенного контент-анализа поня-
тия «развитие» установлено, что оно определяется как 
направленное, закономерное изменение, в результате 
которого возникает новое качественное состояние объ-
екта – его состав или структура. В нашем исследовании 
будем рассматривать развитие как процесс становле-
ния личности под воздействием внешних и внутренних 
факторов, инициализирующих собственную активность 
подростков для повышения уровня информационной 
компетенции [18 – 20]. 

В процессе развития информационной компетенции 
подростков в социокультурном пространстве дополни-
тельного образования происходит накопление подрост-
ками новых знаний, норм, ориентация на социокуль-
турные ценности, которые они реализуют в социально-
культурной деятельности, совершенствование личност-
ных качеств, обеспечивающих способность и готовность к 
самообразованию, саморазвитию и самореализации.

В контексте нашего исследования, рассматривая разви-
тие информационной компетенции как сложный и много-
аспектный процесс, целесообразно обосновать теорети-
ко-методологические подходы, которые обеспечивают 
организационную комплексность его теоретического 
обоснования.

Анализ философской литературы показывает, что 
«подход» в науке рассматривается как методологиче-
ское, логико-гносеологическое образование, отражает 
направление исследования, выбор средств, определяет 
мировоззрение исследователя [21]. Другими словами, 
подход представляет собой совокупность приемов, ме-
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тодов, способов воздействия в изучении чего-либо. 
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Таким образом, иссле-
дуя проблему развития информационной компетенции в 
социокультурном пространстве дополнительного обра-
зования, мы опирались на сочетание системно-деятель-
ностного, компетентностного и аксиологического под-
ходов. Многочисленность методологических подходов 
доказывает интегральность, неоднозначность этого про-
цесса и невозможность раскрыть его сущности в рамках 
одного подхода. Как полагает Е.В. Яковлев [22], каждый 
подход является продуктивным только в познании выде-
ленного к исследованию аспекта и бывает недостаточен 
при изучении конкретного явления. Поскольку «объек-
тивную картину может дать лишь комплексное исследо-
вание с применением совокупности подходов».

По нашему мнению, именно комплексное примене-
ние подходов будет являться основой для разработки 
модели развития информационной компетенции.
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Abstract: This study considers in details special characteristics of adolescence in the process of information competence 
development within the social and cultural environment of supplementary education. The problem of the study is that in the 
process of development of information competence of the adolescents within the social and cultural space of supplementary 
education it is necessary to take into account the teenagers’ psychological and intellectual personality. The paper presents 
data both of the developmental psychology classics and contemporary authors indicating various phases of the adolescence 
course. The reliance on psychology and pedagogy allowed building the coherent and consistent concept that each age is 
characterized by a certain degree of development of intellectual qualities and psychological characteristics of an individual 
and results into necessity to take into account the age peculiarities while organizing educational process.
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