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Постановка проблеми в загальному вигляді та її 
зв’язок з важливими науковими і практичними завдання-
ми. Післядипломна педагогічна освіта має постійно мо-
дернізуватися, стабільно розвиватися, носити неперерв-
ний випереджуючий характер підвищення кваліфікації 
педагогічних, науково-педагогічних і керівних кадрів, 
реалізувати сучасні технології професійного вдоскона-
лення та підвищення кваліфікації освітян відповідно до 
вимог інноваційного розвитку освіти.

Модернізація системи післядипломної педагогічної 
освіти має спрямовуватися на оновлення та переосмис-
лення управлінської діяльності керівників освітніх за-
кладів, на формування аналітичної компетентності цен-
тральної фігури всього управлінського процесу загаль-
ноосвітнього навчального закладу.

Потреба сучасної школи в висококваліфікованих 
управлінцях-аналітиках актуалізує необхідність до-
слідження питання побудови та впровадження моделі 
формування аналітичної компетентності керівників за-
гальноосвітніх навчальних закладів у процесі курсової 
підготовки під час підвищення кваліфікації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблеми 
післядипломної педагогічної освіти в останні роки 
розкрито в працях таких науковців, як В. Бондар, Л. 
Вовк, І. Жерносека, І. Зязюна, С. Крисюка, В. Лугового 
В. Майбороди, Н. Побірченко, Н. Протасової, 
С. Сисоєвої, В. Швидуна та ін.

У працях В. Бондаря, Б. Канаєва, В. Кожухара, 
Ю. Конаржевського, А. Коростельова, К. Крутій, 
О.Мармази, Г. Савченко, В. Федорова, Г. Федорова, 
В. Ягупова, А. Яригіна, О. Яригіна наголошується, що 
якісне аналітичне дослідження є передумовою прийнят-
тя своєчасних та ефективних управлінських рішень.

Психолого-педагогічні аспекти підготовки ке-
рівників загальноосвітніх навчальних закладів до 
аналітичної діяльності розкрили в своїх роботах 

В. Бондар, Л. Даниленко, Г. Єльникова, Н. Клокар, 
Ю. Конаржевський, М. Лапенок, В. Маслов, 
М. Поташник, Л. Покроєва, М. Портнова, Л. Плахова та 
ін.

Методику формування аналітичної компетентнос-
ті управлінців-освітян в своїх дисертаційних дослі-
дженнях розкрили Н. Зінчук, І. Абрамова, О. Яригін, 
О. Назначило.

Значення аналітичної діяльності в управлін-
ні загальноосвітнім закладом підкреслюється у пра-
цях В. Кожухаря, Т. Ліхтер, О. Мармази, С. Салиги, 
В. Фатюхи, В. Федорова, К. Чернухи-Гадзецької та бага-
тьох інших. Проаналізувавши основні положення щодо 
сутності та значення аналізу у менеджменті загальноос-
вітньої школи, можна виокремити наступні аспекти:

– з аналізу починається управлінський цикл, і ним він 
закінчується, що відповідно визначає його положення в 
управлінській діяльності;

– аналіз припускає виділення в досліджуваному 
об’єкті частин, оцінюванні ролі й місця кожної частини, 
об’єднання їх у єдине ціле, встановлення зв’язків систе-
моутворюючих чинників;

– аналіз систематизує, обробляє та узагальнює інфор-
мацію, що надходить від об’єктів управління організа-
цією;

– аналіз виявляє взаємозалежні показники та вплив 
найсуттєвіших факторів на динаміку результатів управ-
лінського циклу;

– аналіз сприяє якісному виконанню функцій плану-
вання, організації, мотивації, координації, контролю та 
виступає як самостійна функція суб’єктів управління;

– аналіз передує прийняттю управлінського рішення, 
контролює його реалізацію, оцінює ефективність при-
йнятого рішення та є базою для наступного планування 
і прогнозування;

– оволодіння аналітикою підсилює здатність керівни-
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ка загальноосвітнього навчального закладу (далі – ЗНЗ) 
вірно інтерпретувати фаховою інформацію та обґрунто-
вано приймати ефективні управлінські рішення;

– несвоєчасно або непрофесійно проведений аналіз 
директором школи на етапі формулювання мети й за-
вдань призводить до неконкретності, розпливчастості, а 
часом і необґрунтованості прийнятих рішень.

Аналіз теоретичних джерел дозволив нам визначити 
аналітичну компетентність як складову професійної 
компетентності, що є для керівника ЗНЗ інтегративною 
характеристикою,  що постійно збагачується, та обумов-
лює виконання професійних аналітичних завдань у га-
лузі управління, пов’язаних з виявленням об’єктивних 
закономірностей та тенденцій розвитку явищ і процесів 
управлінського циклу, застосуванням аналітичних ме-
тодів для встановлення причинно-наслідкових зв’язків 
між ними, визначенням доцільності та послідовності дій 
управлінського впливу, наданням необхідної і повної 
інформації для прийняття ефективних управлінських 
рішень, розробленням рекомендацій, спрямованих на 
досягнення максимально позитивних результатів та за-
гальної мети управління [1].

Аналітична діяльність в узагальненому вигляді 
складається з певних етапів (за О.М. Яригіним):

1) виокремлення реального об’єкта з навколишнього 
середовища, але при цьому виявляються взаємодії сис-
теми із зовнішнім середовищем, і таким чином визна-
чаються властивості системи, що підлягають розгляду 
і розумінню. Результатом цього етапу э структурована 
модель;

2) визначення елементів системи для забезпечення 
виявлених властивостей системи, результатом чого є ви-
окремлення властивостей системи та її окремих частин;

3) встановлення взаємодії елементів системи, в ре-
зультаті чого обґрунтовується логічна побудова струк-
тури даної системи;

4) пояснення властивостей елементів системи як ці-
лого, їх взаємодію та виявлення емерджентних власти-
востей (властивості цілісності системи, тобто такі, які не 
притаманні складовим її елементам, що розглядаються 
окремо, поза системою) і підсистем, в результаті взаємо-
дії яких ці властивості виникають;

5) визначення функцій елементів та підсистем у ви-
явленій логічній структурі системи;

6) визначення цілей системи у термінах виявлених 
функцій елементів та підсистем, для чого необхідно 
співвідношення станів системи та зовнішнього серед-
овища;

7) виявлення змінних системи і параметрів, які під-
даються тільки спостереженню, але не цілеспрямованій 
зміні виявлення перемінних системи, в результаті чого 
випливає необхідність завдання керувати системою для 
виведення її у термінальний стан;

8) вплив на систему з метою виведення системи у за-
даний цільовий стан.

Отже, продуктами аналітичної діяльності фахівця є 
метальні чи інтелектуальні моделі або ментальні репре-
зентації, які можуть виступати як чинник успішності ви-
рішення професійних завдань, так і як чинник професій-
них ускладнень [2].

Формулювання мети статті (постановка завдань). 
Розробити та описати структурні компоненти моделі 
формування аналітичної компетентності керівних ка-
дрів ЗНЗ у системі післядипломної педагогічної освіти. 

Виклад основного матеріалу дослідження з повним 
обґрунтуванням отриманих наукових результатів. У 
системі підвищення кваліфікації керівників ЗНЗ зараз 
існує ряд проблем [3]:

– традиційна перепідготовка керівників 
загальноосвітніх шкіл області щодо аналітичної 
діяльності є так званою «класичною моделлю навчан-
ня», тобто по суті є передаванням визначеної кількості 
управлінських знань і досвіду, що унеможливлює швид-
ке адаптування керівників до нових сучасних вимог та 

аналітичного управління школою;
– система підвищення кваліфікації керівників шкіл 

не завжди носить випереджуючий характер відповідно 
до реалій існування сучасного навчального закладу та 
вимог суспільства;

– спостерігається відсутність зв’язку між теорією 
та практикою, тобто не в достатній мірі розвинуті 
соціалізація управлінського досвіду та впроваджен-
ня авторських технологій у діяльність сучасного 
загальноосвітнього закладу;

– відсутність можливості конструювати власний 
освітній маршрут: самостійно обирати зміст, термін, 
форми навчання, з урахуванням своїх професійних по-
треб, проблем, рівня кваліфікації;

– освітні програми обласного інституту 
післядипломної педагогічної освіти не передбачають 
варіативності, що утруднює мотивацію педагогів до 
освіти протягом життя;

– післядипломна освіта керівників навчаль-
них закладів не в повній мірі відповідає принципам 
індивідуалізації і диференціації, тому що відсутня систе-
ма проведення діагностики та самодіагностики.

– співпраця обласного інституту післядипломної 
освіти з методичними центрами та кабінетами, методич-
ними об’єднаннями вчителів здійснюється на не на на-
лежному рівні, що призводить до незадоволення освітніх 
запитів, не врахування особливостей розвитку освіти в 
конкретних містах і районах, а також порушується прин-
цип індивідуалізації і диференціації післядипломної 
освіти педагогів.

Виходячи з цих міркувань, нами розроблена та 
впроваджена в освітній процес Донецького обласного 
інституту післядипломної педагогічної освіти модель 
формування аналітичної компетентності керівних кадрів 
ЗНЗ в системі післядипломної педагогічної освіти (рис. 
1).

У широкому розумiннi «модель» (франц. «мodele», 
вiд лат. «мodulus» – мiра, зразок)  –  це будь-який зра-
зок, аналог (мисленнєвий або умовний опис, план 
тощо) об’єкту, процесу або явища («оригіналу» даної 
моделі), який використовується в якості його замінника. 
В енциклопедії освіти, модель представлена як «уявна 
або матеріально-реалізована система, котра відображає 
або відтворює об’єкт дослідження (природний чи 
соціальний) i здатна зманювати його так, що її вивчення 
дає нову iнформацiю стосовно цього об’єкта», а модель 
спецiалiста сприймається «як освітня мета, стосовно 
якої модель підготовки фахівця виступає як засіб, спря-
мований на реалiзацiю мети».

Так структурними компонентами моделі формуван-
ня аналітичної компетентності керівних кадрів ЗНЗ в 
системі післядипломної педагогічної освіти нами обра-
но:

– вхідні дані;
– мету;
– метаетапи реалізації;
– етапи реалізації кожного метаетапу;
– вихідний результат.
Охарактеризуємо визначені компоненти моделі фор-

мування аналітичної компетентності керівних кадрів 
ЗНЗ в системі післядипломної педагогічної освіти 
детальніше.

Отже, вхідними даними виступають сучасні соціально-
економічні умови з упровадження ефективних форм і 
технологій організації й управління ЗНЗ, тобто з одного 
боку є суспільство, яке виступає в ролі замовника облас-
ному інституту післядипломної педагогічної освіти щодо 
необхідності формування аналітичної компетентності 
керівних кадрів ЗНЗ, з іншого – є потреба особистості 
(керівника) в самореалізації та професійному самовдо-
сконаленню в напрямку аналітичної діяльності.

Метою реалізації такої моделі можна вважати фор-
мування аналітичної компетентності керівних кадрів 
ЗНЗ в системі післядипломної педагогічної освіти. 
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Відповідно – її реалізація орієнтується на кінцевий ре-
зультат – сформованість аналітичної компетентністі 
керівних кадрів ЗНЗ.

Метаетапами представленої моделі є (за Зінчук Н.А.):
1. Ціннісно-мотиваційний, що пов’язаний із усві-

домленням ціннісних сторін аналітичної діяльності, зна-
чущістю аналітичної компетентності в управлінській 
діяльності, ставленням до навчання, спрямованістю осо-
бистості керівника-менеджера, самостійністю, бажан-
ням удосконалюватися в цьому виді діяльності.

2. Когнітивно-операційний, що включає в себе 
сформованість знань, умінь, навичок з аналітичної ді-
яльності, розвиток аналітичного мислення, первинний 
професійний досвід з аналітики та творчий підхід до 
справи.

3. Рефлексивно-оцінний, що забезпечує самодіаг-
ностику власної аналітичної компетентності, прагнення 
до подальшого її удосконалення, самостійний пошук ін-
формації для аналізу з метою саморозвитку, здатність до 
рефлексії власного досвіду.

Процес підготовки керівників загальноосвітніх на-
вчальних закладів у системі післядипломної педагогічної 
освіти до аналітичної діяльності не можливий без вра-
хування таких принципів: науковості, системності, зба-
лансованості теорії та практики, проблемності навчання, 
доступності, модульності, особистісно-орієнтованості, 
перспективності. Послідовність реалізації кожного мета-
етапу передбачає проходження наступних етапів [4]:

– підготовчого;
– мотиваційного;
– когнітивного;
– дієво-практичного;
– оцінно-результативного.
На моделі показано, хто є активним учасником на 

кожному етапі. Як свідчить практика,  можливі три ва-
ріанти: активними учасниками є і викладач, і слухач, ак-
тивним учасником є тільки викладач або активним учас-
ником є тільки слухач курсів.

Рисунок 1 - Модель формування аналітичної 
компетентності керівних кадрів ЗНЗ в системі 

післядипломної педагогічної освіти (В – викладач, С – 
слухач)

Охарактеризуємо етапи моделі формування 
аналітичної компетентності керівних кадрів ЗНЗ в 
системі післядипломної педагогічної освіти на кожному 
метаетапі детальніше.

Ціннісно-мотиваційний метаетап:
– підготовчий (з’ясування психологічних особливо-

стей слухачів, ціннісної парадигми та когнітивний стиль 
кандидатів на навчання; проведення діагностичного ан-
кетування);

– мотиваційний (створення позитивної установ-
ки на необхідність оволодіння аналітикою як части-
ною професійної компетентності, а саме: здійснення 
цілеспрямованих заходів по стимулюванню у керівників 
ЗНЗ пізнавального інтересу та потреби в оволодінні 
необхідними знаннями, уміннями, навичками з 
аналітичної діяльності);

– когнітивний (опис змісту аналітичної 
компетентності керівника загальноосвітнього навчаль-
ного закладу; акцентування уваги на особливостях роз-
витку її складових; анонсування навчальної програми 
курсу та очікуваних результатів засвоєння програми; 
відбір та структурування основних знань, умінь, нави-
чок, професійних якостей, якими слухачі курсів повинні 
оволодіти протягом навчання);

– дієво-практичний (слухач самостійно повинен 
визначитися: що він повинен засвоїти з аналітики; які 
змістові модулі, теми можуть сформувати аналітичну 
компетентність; наскільки реально під час навчання 
оволодіти методикою та технологією аналізу результатів 
роботи освітньої системи (ТАРРОС) для ефектив-
ного вирішення управлінських завдань; вибудовує 
індивідуальну освітню траєкторію);

– оцінно-результативний (спрямований на 
оцінку та самооцінку прагнення до удосконален-
ня професіоналізму в аналітиці з боку слухачів; з 
боку викладачів концептуалізація стратегії навчан-
ня, адаптація навчального матеріалу відповідно рівню 
підготовки керівників).

Когнітивно-оперативний етап:
– підготовчий (добираються засоби, форми, мето-

ди навчання з урахуванням психолого-андрагогічних 
характеристик, життєвого досвіду й когнітивних стилів 
слухачів);

– мотиваційний (усвідомлення поточних і перспек-
тивних цілей навчальної програми, практичної цінності 
ТАРРОС, формування стійкого інтересу до оволодіння 
алгоритмом проведення аналізу роботи освітньої устано-
ви, переконання в перспективності володіння професій-
ними якостями управлінця-аналітика, слухач самостійно 
обирає найдієвіші засоби, форми, методи навчання для 
вирішення конкретних завдань, визначених на дієво-
практичному етапі ціннісно-мотиваційного метаетапу);

– дієво-практичний (пов’язаний із засвоєнням систе-
ми знань та конкретних умінь, необхідних для аналітич-
ної діяльності, включення керівників ЗНЗ у практичну 
діяльність із формування та вдосконалення власної ана-
літичної компетентності з використанням комп’ютерної 
програми ТАРРОС «Landrail» [5]; самостійністю та 
творчим підходом до вирішення професійних аналі-
тичних завдань, поглибленням теоретичних положень 
з аналітики та набуттям професійного досвіду шляхом 
самостійної аналітичної обробки фахової інформації та 
підготовки аналітичних оглядів за обраною тематикою);

– оцінно-результативний (спрямований на оцінку 
та самооцінку навчальних досягнень слухачів: оціню-
вання результатів навчання за допомогою розроблених 
критеріїв і показників сформованості аналітичної ком-
петентності, самоаналіз освітньої діяльності, виявлення 
навчальних і професійних досягнень та прорахунків, 
аналіз їхніх причин та внесення у подальшому відповід-
них коректив).

Рефлексивно-оцінний етап:
– підготовчий (створення викладачами умов для 

рефлексії слухачами своєї діяльності);
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– мотиваційний (створення позитивної установ-
ки на необхідність застосування рефлексивно-оцінних 
технологій, а саме: постійний моніторинг рівня набут-
тя знань і вмінь із аналітичної діяльності, відповідальне 
ставлення до навчального процесу і власного 
професійного становлення);

– когнітивний (пов’язаний із актуалізацією системи 
знань та умінь, необхідних для проведення адекватної 
самооцінки аналітичних здібностей; володіння засоба-
ми самодіагностики рівня  аналітичної компетентності; 
визначення шляхів практичного застосування ТАРРОС 
в управлінській діяльності);

– дієво-практичний (рефлексія власного досвіду, 
планування подальших заходів із самоосвіти, самови-
ховання, самоконтролю, самооцінки; комплексне узгод-
ження дій викладачів для забезпечення високого рівня 
аналітичної компетентності керівників загальноосвітніх 
навчальних закладів).

Отже, формування аналітичної компетентності 
керівників ЗНЗ у системі післядипломної педагогічної 
освіти ми визначаємо як процес iнтеграції структур-
них компонентів його професійної компетентності 
[6-10], які представлені трьома метаетапами: 
ціннісно-мотиваційним, когнітивно-оперативним 
етапом та рефлексивно-оцінювальним. Результатом 
сформованості кожного компоненту є розвиток певних 
ключових компетенцій, які в сукупності становлять 
сформованість у слухача аналітичної компетентності.

Висновки дослідження і перспективи подальших 
досліджень за цим напрямком. Перспективи подальших 
пошуків у напрямку дослідження пов’язані із впровад-
женням розробленої моделі формування аналітичної 
компетентності керівних кадрів ЗНЗ в систему 
післядипломної педагогічної освіти.

Дана модель представлена у вигляді системи дій її 
учасників: викладачів і слухачів, що гарантує досягнен-
ня мети навчання.

Суть та основні параметри технології навчання, які 
описані в моделі, визначаються характером партнерсь-
ких взаємовідношень викладача та того, хто навчається.

Запропонована модель передбачає зміщення провідної 
ролі в навчанні від викладача до слухача, до спільної 
діяльності учасників на всіх метаетапах щодо формуван-
ня аналітичної компетентності керівних кадрів ЗНЗ.

З метою успішного формування аналітичної 
компетентності керівника ЗНЗ необхідним є оновлення 
змісту аналітичної підготовки в системі післядипломної 
педагогічної освіти.
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